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TURBOMOTEUR 
 
 
À l'attention de : Grégory MATHIS 

 
Objet : votre demande de garantie 
 
Notre référence : LT9094 

Meyzieu, le 29 mai 2013  
 

Monsieur, 
 
Vous nous avez adressé une demande de garantie le 24/05/2013 concernant : 

Pièce Turbocompresseur Km pièce ? km 

Référence 708639-5010S/190 Km véhicule ? km 

Date réception 29/05/2013 Date montage ? 

Symptôme(s) « Usure anormale des pales coté admission. » Date incident ? 

Examen avant démontage : 

Compresseur : 

Usure par cavitation des bords d’attaque des aubes du rotor due à un 
fonctionnement dans un nuage d’huile en provenance du reniflard. 

Turbine : 

Calaminage sec.  

Attelage tournant : 

Les rotors sont solidaires, la rotation est normale, les jeux sont normaux. 

Cause(s) de la défaillance : 

Aucune défaillance de la pièce n’est constatée. Les causes des désordres sont à chercher auprès 
d’autres éléments du moteur. 

Décision : 

Aucun problème de qualité n’étant détecté sur ce turbocompresseur nous ne pouvons donner une 
suite favorable à votre demande de garantie. 

Restant à votre disposition pour toute information complémentaire, nous vous prions d’agréer, 
Monsieur, nos meilleures salutations. 
 

 
MS Motor Service France 
Distributeur officiel  

 
 

Louis AUBERT 
Adjoint Directeur Technique
 


